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VAKEDno-2024-2076
RRP-hanke, työpaketti 2: Lyhytterapiapalvelun hankinta ja hankintaan liittyvän 
yhteistyömallin kehittäminen mielenterveyspalveluille

Asian valmistelija: Johanna Pohjola, hankinta-assistentti

Hankinnan kohteena on lyhytterapiapalvelun hankinta ja hankintaan liittyvän 
yhteistyömallin kehittäminen Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen 
mielenterveyspalveluille sopimuksen allekirjoittamisesta 31.05.2024 saakka. 
Hankintaan ei sisälly optiota.

Tarjouspyynnössä pyydettiin tarjousta syksyllä 2023 käynnistyneen 
HYVÄTerveyskeskus-kehittämiskärjen työpaketti 2:ssa kehittämistoimenpide koskien 
hoito- ja kuntoutusvelan purkua. Kehittämistoimenpide kohdennetaan 
mielenterveyspalveluiden hoitojonon purkuun. Kohderyhmäksi valikoituivat asiakkaat, 
jotka jonottavat hoitoon pääsyä kognitiiviseen lyhytterapiaan (KLT) VAKEn 
mielenterveyspalveluihin. Tarkoituksena on purkaa mielenterveyspalveluihin 
kertynyttä jonoa syksyn 2024 ja kevään 2025 aikana sekä luoda 
mielenterveyspalveluiden ja yksityisen palveluntuottajan kanssa yhteistyömalli, jota 
voidaan hyödyntää jonon purkamisessa.

Kognitiivista lyhytterapiaa tai lyhytterapiaa kognitiivisella viitekehyksellä tarjotaan 
VAKEn mielenterveyspalveluiden jonossa oleville asiakkaille 9/2024 alkaen ja 
hoitojaksot tulee saattaa loppuun 31.3.2025 mennessä. Mielenterveyspalveluiden 
jonosta yksityiselle palveluntuottajalle ohjataan asiakkaita, jotka jonottavat pääsyä 
kognitiivisen lyhytterapian hoitojaksolle. Kyseessä on liitteen E mukaisen kansallisen 
kynnysarvon alittava pienhankinta ja hankinta toteutettiin avointa menettelyä 
käyttäen. Hankinnasta muodostetaan puitejärjestely.

Hankinnan kohde ja sitä koskevat vaatimukset kuvattiin tarjouspyynnössä ja sen 
liitteissä.

Hankinta on jaettu osa-alueisiin seuraavasti:
Osa-alue 1: Hinta yksilöhoidon yhdelle tapaamiskerralle (60 minuuttia)
Osa-alue 2: Hinta ryhmähoidolle (120 minuuttia á tapaaminen/7 tapaamista/2 
terapeuttia/ryhmä)

Jokaiseen osa-alueeseen valitaan vertailun perusteella kymmenen (10) ensimmäistä 
toimittajaa. Tarjoaja on voinut tehdä tarjouksen yhteen tai molempiin/useampiin osa-
alueisiin. Toimittajilta tehdään hankintoja pääsääntöisesti hinnan mukaisessa 
etusijajärjestyksessä. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin tilaus- tai hankintamääriin. 

Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskauden ajalle on noin 135 000 euroa (alv 0 %).
 

Sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä annetun lain 16 §:n mukainen 
perustelu

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen strategiassa ja siihen sisältyvässä 
palvelustrategiassa asetetaan muun ohella palvelujen järjestämistä linjaavat tavoitteet 
ja palveluiden verkoston periaatteet. Hankinnan kohteena olevien palveluiden 
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hankkiminen yksityiseltä palveluntuottajalta on tarpeen palveluiden 
tarkoituksenmukaiseksi järjestämiseksi ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaavien 
palveluiden riittävän saatavuuden takaamiseksi hyvinvointialueella.

Hankintayksikkö on huomioinut hankintaa määritellessään järjestämislain (612/2021) 
vaatimukset palveluiden järjestämisvastuusta ja asiakkaiden palveluiden 
yhdenvertaisesta toteutumisesta. Hankinta täyttää järjestämislain 12 §:ssä asetetut 
edellytykset palvelujen hankkimiseksi yksityisiltä palveluntuottajilta. Hankintayksikkö 
tulee varmistamaan palveluntuottajan kanssa tehtävällä sopimuksella järjestämislain 
15 §:ssä asetetut vaatimukset. Hankintayksikkö varmistaa kyseisellä sopimuksella 
myös, että Palveluntuottajan mahdolliset alihankkijat täyttävät järjestämislaissa 14 §:
ssä säädetyt yksityistä Palveluntuottajaa koskevat vaatimukset.

Sopimuskaudella tilaaja seuraa sopimuksenmukaista palvelun tuottamista ja 
sopimusvelvoitteiden täyttämistä. Hankintayksikkö on varautunut sopimusehdoilla 
palveluiden jatkuvuuden hallintaan sekä potentiaalisimpiin häiriötilanteisiin ja 
poikkeusoloihin.
 

Hankintamenettely

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on julkaissut 30.05.2024 tarjouspyynnön. 
Hankintaan ei sovelleta hankintalakia, (1397/2016) sillä kysymyksessä on liitteen E 
mukaisen sosiaali- ja terveyspalveluiden kynnysarvon alittava hankinta.

Tarjousten jättämisen määräaika oli 19.06.2024 klo 12:00.

Tarjousaikana tarjoajilla oli mahdollisuus esittää lisäkysymyksiä tarjouspyyntöön 
liittyen 06.06.2024 klo 12:00 mennessä ja esitettyihin kysymyksiin vastattiin 
10.06.2024.

Tarjousten jättämisen määräaikaan, 19.06.2024 klo 12:00, mennessä saapui yhteensä 
kaksi (2) tarjousta.

Tarjouksen jättivät osa-alueittain seuraavat toimittajat:
Osa-alue 1: Sapman Hanna Maaria, Terapiatalo Noste Oy
Osa-alue 2: Terapiatalo Noste Oy

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjoajat ovat tarjouksessaan vakuuttaneet täyttävänsä tarjouspyynnössä asetetut 
soveltuvuusvaatimukset. Hankintayksikkö tarkastaa tarjouspyynnön mukaisesti 
vaatimusten täyttymisen valituilta toimittajilta ennen hankintasopimuksen 
allekirjoittamista.
 

Tarjouksen tarjouspyynnön mukaisuus

Kaikki soveltuvuusvaatimukset täyttäneiden tarjoajien tarjoukset täyttivät myös 
tarjouspyynnössä hankinnan kohteelle asetetut vähimmäisvaatimukset.
 

Tarjousvertailu
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Palveluntuottajat valitaan osa-aluekohtaisesti etusijajärjestyksessä. Tilaaja asettaa 
valitut palveluntuottajat etusijajärjestykseen kokonaistaloudellisen edullisuuden 
perusteella. Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena on halvin hinta.

Sopimuskumppaniksi valitaan halvimman hinnan tarjonnut tarjoaja.  Hankinnan 
kohteen laatutekijät on varmistettu hankinnalle asetetuilla vähimmäisvaatimuksilla.
 

Hintavertailu

Osa-alue 1: Hinta yksilöhoidon yhdelle tapaamiskerralle (60 minuuttia):
1. Terapiatalo Noste Oy 83,50 EUR / Kpl (alv 0 %)
2. Sapman Hanna Maaria 135,00 EUR / Kpl (alv 0 %)

Osa-alue 2: Hinta ryhmähoidolle (120 minuuttia á tapaaminen/7 tapaamista/2 
terapeuttia/ryhmä)
1. Terapiatalo Noste Oy 2338,00 EUR / kokonaisuus (alv 0 %)
 

Sovelletut oikeusohjeet

Hallintolaki (434/2003)
Laki sosiaali- ja terveydenhuollon järjestämisestä (612/2021)
Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista työvoimaa käytettäessä 
(1233/2006)

Päätöksen peruste
Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosäännön 47 §:n mukaan asiasta 
päättäminen kuuluu konsernipalvelujen toimialajohtajan toimivaltaan.

Päätös
Päätän hankkia Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle lyhytterapiapalvelun ja 
hankintaan liittyvän yhteistyömallin kehittämisen mielenterveyspalveluille seuraavilta 
toimittajilta:

Osa-alue 1: Hinta yksilöhoidon yhdelle tapaamiskerralle (60 minuuttia):
1. Terapiatalo Noste Oy 83,50 EUR / Kpl (alv 0 %)
2. Sapman Hanna Maaria 135,00 EUR / Kpl (alv 0 %)

Osa-alue 2: Hinta ryhmähoidolle (120 minuuttia á tapaaminen/7 tapaamista/2 
terapeuttia/ryhmä)
1. Terapiatalo Noste Oy 2338,00 EUR / kokonaisuus (alv 0 %).
 

Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on noin 135 000 euroa (alv. 0 %)

Tämä päätös on ehdollinen siihen saakka, kun ylemmällä toimielimellä on 
mahdollisuus käyttää hallintosäännön 29 §:n mukaista otto-oikeuttaan.

Sitova sopimus ei synny vielä hankintapäätöksen tiedoksi antamisella, vaan vasta 
myöhemmin tehtävällä erillisellä kirjallisella sopimuksella.

Tiedoksi
Sapman Hanna Maaria, Terapiatalo Noste Oy.
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Allekirjoitus

Nina Linja, vs. konsernipalvelujen toimialajohtaja



 Vantaan ja Keravan hyvinvointialue Viranhaltijapäätös 5 (7)
Konsernipalvelujen toimialajohtaja 12.07.2024 § 49
Hankintapäätös

Oikaisuvaatimus
§ 49

Oikaisuvaatimusohje
MUUTOKSENHAKUOHJE PIENHANKINTAA KOSKEVAAN PÄÄTÖKSEEN

Hyvinvointialueen viranomaisen pienhankintapäätökseen tyytymätön asianosainen 
voi tehdä päätöksestä hankintalain mukaisen hankintaoikaisuvaatimuksen tai 
hyvinvointialueesta annetun lain mukaisen oikaisuvaatimuksen. Hyvinvointialueen 
jäsen voi tehdä päätöksestä hyvinvointialueesta annetun lain mukaisen 
oikaisuvaatimuksen.

I Hankintaoikaisuohje

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016, 
jäljempänä hankintalaki) 135 §:n mukaan sellaisen hankintayksikön päätöksen tai 
muun hankintamenettelyssä tehdyn ratkaisun korjaamiseksi, johon ei muutoin 
sovelleta hankintalakia, voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua 
(jäljempänä hankintaoikaisu). Tällaisen hankintaoikaisun johdosta tehtävään 
päätökseen ei saa hakea valittamalla muutosta markkinaoikeudelta.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen se, jota 
asia koskee (jäljempänä asianosainen). Asianosainen on se, jonka oikeuteen, 
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde:

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintayksiköltä hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia 
hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai 
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika:

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä määräajan 
viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä. Tiedoksisaantipäivää ei 
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, 
itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, voi 
oikaisuvaatimuksen tehdä ennen viraston aukioloajan päättymistä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

Tiedoksianto sähköisesti:

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisen asiointilain (laki sähköisestä asioinnista 
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 19 §:n mukaisesti, ja asianosainen on antanut 
suostumuksensa siihen, että päätös voidaan lähettää hänelle sähköisesti tiedoksi. 
Asianosainen on saanut päätöksen tiedoksi kolmantena päivänä sen lähettämisestä.

Tiedoksianto kirjeitse
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Hankintapäätös on annettu tiedoksi hallintolain (434/2003) 59 §:n mukaisesti postitse 
kirjeellä. Asianosainen on saanut asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen 
lähettämisestä, jollei asianosainen näytä saaneen tiedon myöhemmin.

Hankintapäätös on annettu todisteellisesti tiedoksi hallintolain (434/2003) 60 §:n 
mukaisesti. Asianosainen on saanut päätöksestä tiedon saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Todisteellinen tiedoksianto

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisen asiointilain (laki sähköisestä asioinnista 
viranomaistoiminnassa, 13/2003) 18 §:n mukaisesti todisteellisesti tiedoksi, ja 
asianosainen on antanut suostumuksensa siihen, että päätös voidaan antaa hänelle 
sähköisesti tiedoksi.

Asiakirja katsotaan annetun tiedoksi, kun asiakirja on noudettu viranomaisen 
osoittamalta yhteydeltä. Jos asiakirjaa ei ole noudettu seitsemän päivän kuluessa 
viranomaisen ilmoituksesta, tiedoksiannossa noudatetaan, mitä siitä muualla laissa 
säädetään.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö:

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin vaatimuksen tekijä 
vetoaa, mikäli ne eivät jo ole hankintayksikön hallussa. Hankintaoikaisuvaatimus 
toimitetaan hankintayksikölle.

Hankintayksikön yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
PL 1000, 01301 Vantaa
kirjaamo@vakehyva.fi

 

II Oikaisuvaatimusohje

Aluehallituksen ja lautakunnan sekä niiden jaoston ja alaisen viranomaisen 
päätökseen tyytymätön saa vaatia siihen oikaisua. Hyvinvointialueesta annetun lain 
(611/2021) 142 §:n mukaan oikaisuvaatimuksen saa tehdä se, johon päätös on 
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa 
(asianosainen) sekä hyvinvointialueen jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista. 
Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä 
on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, 
voi oikaisuvaatimuksen tehdä ennen jäljempänä ilmoitetun kirjaamon aukioloajan 
päättymistä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Tiedoksianto
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Hyvinvointialueen jäsenen katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemän päivän 
kuluttua siitä, kun pöytäkirja on nähtävänä yleisessä tietoverkossa. Asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä, kolmen päivän kuluttua sähköpostin lähettämisestä 
tai saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen 
merkittynä aikana.

Oikaisuvaatimuksen sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen 
kirjallisesta muodosta. Sähköistä asiakirjaa ei tarvitse täydentää allekirjoituksella, jos 
asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai eheyttä ole syytä 
epäillä.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava seuraavat tiedot:

· päätös, johon haetaan oikaisua
· miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
· millä perusteella oikaisua vaaditaan

Oikaisuvaatimuksessa on lisäksi mainittava lähettäjän nimi sekä tarvittavat 
yhteystiedot asian hoitamiseksi. Päätöksen sähköistä tiedoksiantoa varten tekijä voi 
ilmoittaa sähköpostiosoitteensa.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen 
oikaisuvaatimusajan päättymistä. Oikaisuvaatimus toimitetaan viranomaiselle 
lähettäjän omalla vastuulla.

Vaatimus on toimitettava Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä 
klo. 16.00.

Kirjaamon yhteystiedot:
Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
PL 1000, 01301 Vantaa
kirjaamo@vakehyva.fi
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